ALUNOS : 217 RESPOSTAS

1 - Satisfa¢do Global dos alunos com o/a ...

M Insatisfeito MW Satisfeito ™ Muito Satisfeito W N3o responde

...participacao dos alunos nas

. ...agrupamento/escola
decisoes grup /

0; 0%

...relacionamento entre ...relacionamento entre
alunos/funcionarios alunos/alunos

..relacionamento entre

...forma como o Agrupament

alunos/professores
0; 0%

/Escola gere os conflitos

0; 0

...envolvimento dos alunos ém
atividades




2 - Satisfagao com...

B Insatisfeito B Satisfeito W Muito Satisfeito

.. ambiente de trabalho .. horario das aulas .. hordrio dos apoios
.. Equidade de tratamento no .. Espacos fisicos ... EqQuipamentos/materiais/
Agrupamento/escola recursos

.. Refeitorio

.. Reprografia/Papelaria .. Bar dos alunos

.. Biblioteca .. Portaria ... EQuipamentos para ocupagao

dos tempos livres empaos livres




M Raros

Sala de aula e outros espacos
pedagogicos (Biblioteca...)

Pavilhoes

3 - Situacgoes de indisciplina ...

B Frequentes  © Muito frequentes

Sala de alunos

Refeitorio

Espacos exteriores

Portaria




4 - Comportamentos inadequados

B Raros M Frequentes B Muito frequentes

Linguagem imprépria Agressao verbal Agressao fisica

Faltas de respeito Barulho

Agressao psicologica

Atitudes pouco civicas




5 - Fatores que contribuem para a indisciplina

m Nada = Pouco = Muito

N3o cumprimento das regras

Uso de telemdveis e outros Falta de autoridade por parte o .
aparelhos eletrénicos da comunidade educativa basicas de educacdo pelos
alunos
Nao cumprimento das indicagcoes Falta de comparéncia dos
dadas pelos assistentes N3o cumprimento das regras de  pais/Encarregados de Educacdo
operacionais/professores sala de aula na escola

Tolerancia dos professores face a Medidas disciplinares aplicadas

comportamentos inadequados




6 - Satisfagdo com as medidas para diminuir a indisciplina

B Insatisfeito = Satisfeito = Muito Satisfeito

999

Medidas correctivas aplicadas Medidas sancionatdrias Responsabilizacdo dos
(atividades de integracao...) aplicadas (suspensao...) Encarregados de Educacio/Pais

00

Identificacdo em tempo util, pelos
Acdo da Direcdo DT/titulares de turma, dos alunos com
comportamentos desajustados

Funcionamento do GAA




7 - Fatores responsaveis pelo sucesso escolar dos alunos

m Nada  w»Algumacoisa = Muito

S

Concentracao e empenho nas aulas

Estudo regular Interesse pelos conteudos das
disciplinas
Natureza acessivel das Estratégias/atividades utilizadas Disciplina nas salas de aula
matérias nas aulas

Existéncia de um sistema de Acompanhamento dos
apoio a aprendizagem encarregados de educacao




8 - Fatores responsaveis pelo insucesso escolar dos alunos

m Nada  w»Algumacoisa = Muito

X

Falta de oportunidade para
esclarecimento de duvidas

Falhas na compreensao da
linguagem dos professores Falta de habitos de estudo

Rapidez no tratamento dos

Matérias dificeis I
assuntos Indisciplina na sala de aula

Existirem outros tipos de

solicitacOes e interesses 3 50 C>auecmento rapido do que foi
Falta de atencao e concentragao aprendido

divergentes dos escolares

ape




24;
11%

99;
46%

Sala de aula

45;
21%

125;
57%

Espacos exteriores

41%

86;

Casas de Banho

9 - Niveis de Higiene nos espacos fisicos

Ma Mediana = Boa

95; 85;
44% 39%
34% 41%
Bar dos alunos Sala dos alunos
18;
8%
99; 106;
46% 49%

Espacos interiores de circulacao
(pavilhoes)

Refeitorio

257
16%

79;
36%

Pavilhao gimnodesportivo




10 - Divulgag¢ao da Informagao

Ma Mediana = Boa

24;11%
41;19%
104;48%
106;49%
Comunicacoes Internas: Disponibilizacdo, nos respetivos
Informacoes, Comunicados, placards de informacao, das Diretores de turma
...(placards) decisoes dos diversos orgaos
36;17%
78;36%
91;42%
90;41%
76;35% 96;44%
Assembleia de delegados eMail institucional Pagina Web atualizada
52;24% i
82;38%
111;51% .
e 97;45%
Acao social escolar Redes sociais

Servicos administrativos




PAIS E ENCARREGADOS DE EDUCAGAO: 92 RESPOSTAS

1. Satisfagdo Global dos pais/EE com o/a...

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

...Relacionamento entre pais e encarregados de
...Agrupamento/escola educacdo e diretores de turma / titulares de turma

N

...Participacao dos pais e encarregados
...Forma como o Agrupamento de educacao nas decisoes

-

...Envolvimento dos pais e encarregados
de educacao em atividades da escola

[escola gere os conflitos




2 - Satisfagao com...

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

- ) Equidade de tratamento
Horario dos apoios no Agrupamento/escola

W

Refeitorio

Horario das aulas

Equipamentos/materiais/

Espacos fisicos
recursos

N

Biblioteca

Reprografia / papelaria (se

Bar dos alunos (se existir) existir)

&

Portaria (se existir)




3 - Situacgoes de indisciplina ...

B Raros M Frequentes B Muito frequentes

9 O ¢

Sala de aula Bar de alunos(se existir) Espacos exteriores

D

Pavilhoes Refeitorio Portaria (se existir)




4 - Comportamentos inadequados

B Raros M Frequentes B Muito frequentes

VO

Linguagem imprépria Agressao verbal Agressao fisica

09

Agressao psicoldgica Faltas de respeito Barulho na sala de aula

Atitudes pouco civicas




5 - Fatores que contribuem para a indisciplina

m Nada = Pouco = Muito

Uso de telemaveis e outros Falta de autoridade por parte
aparelhos eletronicos da comunidade educativa

Ndo cumprimento das regras basicas
de educacao pelos alunos nos espacos

escolarese da comunidade educativa

N3o cumprimento das N3o cumprimento das indicac6es dadas
regras de sala de aula pelos assistentes operacionais/professores

Tolerancia dos professoresface  \edidas disciplinares aplicadas
a comportamentos inadequados

Falta de comparéncia dos

pais/ Encarregados de
Educacdo na escola




6 - Satisfagdo com as medidas para diminuir a indisciplina

B Insatisfeito = Satisfeito = Muito Satisfeito

Medidas corretivas aplicadas Medidas sancionatdrias Responsabilizacdo dos
(atividades de integracao...) aplicadas (suspensio...) Encarregados de Educagdo/Pais

Funcionamento do GAA (se Identificacdo em tempo util,
existir) Acao da Direcao pelos DT/titulares de turma, dos

alunos com comportamentos
desajustados




7 - Fatores responsaveis pelo sucesso escolar dos alunos

m Nada  w»Algumacoisa = Muito

Concentracao e empenho Estudo regular Interesse pelos conteudos das
nas aulas disciplinas

Estratégias/atividades utilizadas Disciplina nas salas de aula

Natureza acessivel das matérias
nas aulas

Existéncia de um sistema de Acompanhamento dos

.. . . Os proprios alunos
apoio a aprendizagem encarregados de educacao

Os professores

Os pais Organizacio da escola




eoOe

Recursos disponiveis Apoios educativos Meio social

ee

As “explicagoes” Habitos e métodos de estudo




8 - Fatores responsaveis pelo insucesso escolar dos alunos

m Nada  w»Algumacoisa = Muito

X XK

Falhas na compreensao da
linguagem dos professores

Conteudos dificeis

Existirem outros tipos de
solicitacOes e interesses

Desinteresse pelas
atividades escolares

Falta de habitos e métodos de

estudo

Rapidez no tratamento dos
assuntos

Falta de atencao e
concentracao

&4

Estratégias utilizadas nas aulas

Falta de oportunidade para
esclarecimento de duvidas

&

Indisciplina na sala de aula

Esquecimento rapido do que
foi aprendido

Desmotivacao dos alunos




Desadequacao dos programas das disciplinas a
realidade e interesse dos alunos

9. Forma como a informacgao é divulgada por

Ma Mediana = Boa

52; 48;
56% 52%
Assistentes operacionais Direcao Dl_retores de turma /
Titulares de turma
10;
11%
46;
’ 53; .
50% 49;
58% 53¢
Servicos administrativos Acao social escolar Redes sociais
71'
8%
44;
48%

Pagina Web do agrupamento




10. Relagdo dos pais com o diretor de turma/titular de turma e com a escola

® Munca ™ Poucasvezes ™ Algumasvezes B Muitas vezes

;0%
g: 2;2%
9%
35;
28; 38%
30%
62;
68%

2;2%

Os pais sdo incentivados a

acompanharem a vida escolar Ha seguranca na escola e um bom As entradas e saidas dos alunos

dos alunos acompanhamento dos alunos sao controladas, pessoalmente
ou através de cartdo
1 1% 11% 2;2%
Bs; ’ 8;
38% 9Y
39;
42%
O Agrupamento tem O Diretor de Turma / Professor , :
assegurado servigos de Titular promove e incentiva a 0 a_tendlmento € sempre
informacdo acessiveis a toda a participacdo dos realizado em condicoes de

privacidade para os
pais/encarregados de educacdo e
os alunos

comunidade educativa pais/encarregados de educacio
no processo de ensino e
aprendizagem

A Direcao apresenta aos L .
Encarregados de Educacao as linhas . A_D_n:e;ao manifesta
orientadoras da organizacio e disponibilidade para receber e

funcionamento do Agrupamento ouvir os Encarregados de Educacao




O agrupamento promove atividades
que envolvem os pais /
encarregados de educacao

A escola solicita a colaboracao dos
pais e encarregados de educacao
na resolucao dos problemas de
indisciplina

Procuro informar-me,
periodicamente, sobre os Sou informado, periodicamente, sobre

progressos e dificuldades do meu os progressos e dificuldades do(s)
educando(a) meu(s) educando(s)



PESSOAL DOCENTE : 56 RESPOSTAS

1 - Satisfagcao Global do Pessoal Docente com...

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

09

..Relacionamento entre os ..Forma como o
...Agrupamento/escola membros da Comunidade Agrupamento gere 0s
Escolar conflitos de interesses

..._Envo VIment_o da ...Participacdo do Pessoal ...Envolvimentc_) c_lo Pessoal
Comunidade Educativa com o docente nos processos de docente em atividades de

Meio tomada de decisdo melhoria




2. Satisfagdo com a Dire¢do e Orgdos Intermédios

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

006

Lideranca do Agrupamento para Lideranca do Agrupamento para . .. -
estabelecer objetivos, afetar estabelecer objetivos, afetar Aptidao dos o_r gaos d_e g?stao
recursos, monitorizar o andamento recursos, monitorizar o andamento para comunicar (Diredo)
dos projectos... Direcao dos projectos... Estruturas

intermédias

) d

Aptidao dos orgaos de gestiao Forma como a Direcao
para comunicar (Estruturas reconhece os esforgos
intermédias) individuais e de grupo

Forma como a Direcado decide
e dialoga




3. Satisfagdo com as condigdes de trabalho

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

) @ ¢

Ambiente de trabalho Modo como a direcao lida Horsrio
com os conflitos de interesses

0@

Distribuicao de servico Equidade de tratamento no Espacos fisicos

Agrupamento

Equipamentos/materiais
/recursos




Sala de aula

Pavilhoes

M Raros

4. Situagoes de indisciplina

B Frequentes B Muito frequentes

l 0% 0; 0%

Sala de alunos

0; 0%

Refeitorio

Espacos exteriores

Refeitorio




5. Comportamentos inadequados

B Raros M Frequentes B Muito frequentes

X X

Linguagem impropria Agressao verbal Agressao fisica

Q9

Agressao psicologica Faltas de respeito Barulho na sala de aula

Atitudes pouco civicas




6. Fatores que contribuem para a indisciplina

® Nada = Pouco = Muito

N3o cumprimento das regras
basicas de educacio pelos
alunos nos espacos escolares

Uso de telemaveis e outros Falta de autoridade por parte
aparelhos eletrénicos da comunidade educativa

N3o cumprimento das N3do cumprimento das regras de Desresponsabilizacdo por
indicacbes dadas pelos funcionamento da sala de aula parte dos pais/Encarregados
professores de Educacao

Falta de comparéncia dos
pais/Encarregados de
Educacdo na escola

Medidas disciplinares
aplicadas




7. Satisfagdo com as medidas para diminuir a indisciplina

@

Medidas corretivas aplicadas Medidas sancionatdrias Responsabilizacao dos
(atividades de integracao...) aplicadas (suspens3o...) Encarregados de Educacao/Pais

m Insatisfeito = Satisfeito  ® Muito satisfeito

@

Funcionamento do GAA Acao da Direcao Identificacdo em tempo util, pelos
DT/titulares de turma, dos alunos
com comportamentos desajustados




8. Fatores responsaveis pelo sucesso escolar dos alunos

m Nada Alguma coisa

0; 0% 0; 0%

49; 49;
88% 88%

Concentracdao e empenho nas

Estudo regular
aulas

0; 0%

27;
48%
44;
78%
Natureza acessivel dos Estratégias/atividades
contetidos utilizadas nas aulas
2=
6%
22;
39%
38;
68%
Existéncia de um sistema de Acompanhamento dos

apoio 3 aprendizagem encarregados de educacao

0; 0%

51;
91%

Interesse pelos conteudos das
disciplinas

0; 0%

46;
82%

Disciplina nas salas de aula

2;
3

48;
86%

Habitos e métodos de estudo




9. Fatores responsaveis pelo insucesso escolar dos alunos

Nada Alguma coisa = Muito

1;
‘2%

0; 0%

40;
71%
Falta de habitos e métodos de Grau de dificuldade dos Grau de dificuldade dos
estudo conteudos programaticos contetidos programaticos
0; 0%
1 2;
% 3%
2-
20;
36%
Falta de atencéo e Esquecimento rapido do que Desinteresse pelas atividades
concentracao foi aprendido escolares
0; 0%
10;
18%
29;
52%
Interesses divergentes dos Estratégias utilizadas nas
escolares aulas Desmotivacao dos alunos

2=
5%
34;
61%

Desadequacao dos programas das disciplinas
a realidade e interesse dos alunos




Sala de aula

10. Niveis de Higiene e limpeza nos espagos fisicos

EMa ®Mediana = Boa

o

Espacos interiores de

Espacos exteriores circulacao (pavilhoes)

1; 2%

Casas de Banho




11. Divulgacdo da Informacgao

EMa ®Mediana = Boa

00

Comunicac¢des Internas: Informacoes, Disponibilizacao, nos
Comunicados, ...(placards) respetivos placards de
informacao, das deliberacoes
emanadas dos diversos orgaos
0; 0%

Placards setoriais (para informacao
prioritaria, espaco para ensino
Basico, Secundario, Profissionais e
Direccao de Turma, etc)

Estruturas intermédias ‘

(departamentos, conselhos de
disciplina, ...)

1;2%
E-mail institucional Pagina Web atualizada

Servi¢os administrativos  Reunides formais com a Direcdo

Redes sociais




PESSOAL NAO DOCENTE : 9 RESPOSTAS

1 - Satisfa¢dao Global do Pessoal Nao Docente com...

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

0; 0% 0; 0%

Relacionamento entre os Forma como o Agrupamento
membros da Comunidade Escolar gere os conflitos de interesses

Agrupamento/escola

0; 0% 0; 0%

Participacao do Pessoal nao Envolvimento do Pessoal ndo

docente nos processos de docente em atividades de
tomada de decisao melhoria

Envolvimento da Comunidade
Educativa com o Meio




2. Satisfagdo com a Dire¢do e Orgdos Intermédios

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

0; 0% 0; 0%

0; 0%

0- i‘

Lideranca do Agrupamento para Lideran¢a do Agrupamento para
estabelecer objetivos, afetar estabelecer objetivos, afetar
recursos, monitorizar o recursos, monitorizar o
andamento dos projetos... Direcado  andamento dos projetos...

Estruturas intermédias

Aptidao dos orgdos de gestao
para comunicar (Direcao)

0; 0%

@

Forma como a Direcado decide
e dialoga

Forma como a Direcao
reconhece os esforcos
individuais e de grupo

Aptidao dos orgdos de gestao
para comunicar (Coordenador
Técnico ou Operacional)




3. Satisfagdo com as condig¢oes de trabalho

B Insatisfeito B Satisfeito B Muito Satisfe ito

Ambiente de trabalho Modo como a Gestao lida com

. . Horario
os conflitos de interesses

Distribuicdo das tarefas a

Equidade de tratamento no Espacos fisicos
desempenhar

Agrupamento

0; 0%

Equipamentos/materiais
/recursos




4. Situagoes de indisciplina

B Raros M Frequentes B Muito frequentes

9

Sala de aula Sala de alunos (se existir) Espacos exteriores
0; 0% 0: iii

Pavilhoes Portaria (se existir)

Refeitorio




5. Comportamentos inadequados

B Raros M Frequentes B Muito frequentes

L X

Linguagem impropria Agress3o verbal Agressao fisica
Agressao psicologica Faltas de respeito Barulho na sala de aula

Atitudes pouco civicas




6. Fatores que contribuem para a indisciplina

® Nada = Pouco = Muito

00

Uso de telemaveis e outros Falta de autoridade por parte Nao cumprimento das regras
aparelhos eletrénicos da comunidade educativa basicas de educacao pelos

alunos nos espacos escolares

N3o cumprimento das indicacdes Desresponsabilizacao por parte dos Tolerancia dos professores
dadas pelos assistentes operacionais pais/Encarregados de Educacao face a comportamentos

N

inadequados

Medidas disciplinares aplicadas




7. Satisfagdo com as medidas para diminuir a indisciplina

B [nsatisfeito Satisfeito Muito satisfeito
0; 0% 0; 0%
4;
44%
7; 7:
78% 78%
Medidas corretivas aplicadas Medidas sancionatorias Responsabilizacao dos
(atividades de integracao...) aplicadas (suspensao...) Encarregados de Educacio/Pais
0; 0%
2; 2;
22% 22%
7;
78% 3; 6:
56% 67%
Funcionamento do GAA (se - I I ‘-
Acao da Direcao Identificacao em tempo util, pelos

existir)

DT/titulares de turma, dos alunos
com comportamentos desajustados




8. Niveis de Higiene nos espacos fisicos

EMa ®Mediana = Boa

Sala de aula Sala de convivio (se existir) Bar dos alunos

Espacos interiores de Refeitorio

Espacos exteriores : -
circulacao

Pavilhao gimnodesportivo

Casas de Banho




9. Divulgac¢ado da Informagdo

EMa ®Mediana = Boa

Comunicagoes Internas: Disponibilizacdo, nos c tho administrati
Informacoées, Comunicados, respetivos placards de onseiho administrativo
..(placards) informacao, das deliberacoes

emanadas dos diversos orgaos

Reunioes formais com os
coordenadores
Técnico/Operacional

Reunioes formais com a
Direcao E-mail institucional

0; 0% 0; 0%

Pagina Web atualizada Servicos administrativos







