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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.21
Ano em avaliagao - Inicio 08/2024 Fim 08/2025

I. Apresentacdo da institui¢do e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE MONDIM DE BASTO

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora. 8 W

Rua da Fontela, n271
4880-243 Mondim de Basto,
Vila Real

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.

Dra. Isabel Coutinho

Diretora do Agrupamento de Escolas de Mondim de Basto

255246140-938597467

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietdria e respetivo representante.

Ministério da Educagdo representado pela Diretora do Agrupamento, Dr.2 Isabel Coutinho.
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1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da institui¢do para a educagio e formagdo profissional (EFP) dos

jovens, no contexto da sua intervengio.

Missao

A missdo do Agrupamento de Escolas de Mondim da Basto, doravante denominado por AEMB, é a de promover o sucesso educativo e valorizar
a formagdo pessoal e social dos alunos, enquanto elementos ativos da comunidade. Visa educar e formar cidaddos com as competéncias, conhecimentos
e valores necessarios ao sucesso pessoal e profissional, com vista a integracdo na vida ativa numa sociedade em constante mudanca.

Visao

A escola que se projeta é uma casa que alarga os seus horizontes a animagdo cultural, a ocupaco dos tempos livres, & educacdo civica e a
socializacdo; uma escola a tempo integral que ofereca atividades curriculares e extracurriculares que vdo ao encontro dos interesses dos alunos,
Encarregados de Educacdo e meio socioeconémico envolvente, através da utilizacdo de estratégias partilhadas. As metodologias participativas exigem
uma envolvéncia de todos os érgdos/estruturas do Agrupamento, bem como da comunidade envolvente, estimulada por uma gestdo responsavel e

participada no processo educativo dos nossos jovens, com a finalidade de concentrar esforgos e mobilizar recursos na resolu¢do dos problemas e

necessidades.
Objetivos
Sao objetivos gerais da AEMB:
e Mobilizar a comunidade para a construgdo da identidade do Agrupamento;
e Melhorar o sucesso educativo;
e Diminuir a saida precoce;
e Promover atitudes e valores, educando para a Cidadania;
e Incrementar a gestao articulada dos curriculos e o trabalho colaborativo;
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® Fomentar o envolvimento da comunidade educativa na vida da organizagdo;

e Reforgar a cultura de autoavaliaggo.
Objetivos no ambito dos cursos profissionais e do quadro EQAVET

e Aumentar a taxa de concluséo dos cursos (Indicador 4a) EQAVET)

- Objetivo especifico 1: Reduzir o Abandono Escolar

- Objetivo Especifico 2: Reduzir o nimero de médulos em atraso/ Promog&o do sucesso escolar

- Objetivo Especifico 3: Intensificar o relacionamento com os Encarregados de Educac3o

- Objetivo Especifico 4: Envolver os stakeholders internos na gestdo e melhoria continua do Ensino e Formago Profissional do Agrupamento

Aumentar a taxa de colocacdo dos diplomados apds a concluséo dos cursos (Indicador 5a) EQAVET)

L]
- Objetivo Especifico 1: Intensificar o relacionamento com os Stakeholders externos
- Objetivo Especifico 2: Aumentar a empregabilidade dos diplomados
- Objetivo Especifico 3: Aumentar a percentagem de diplomados em prosseguimento dos estudos
e Aumentar a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/drea de ensino e formacdo (Indicador 6a EQAVET)

- Objetivo Especifico 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formag&do em Contexto de Trabalho (FCT)

- Objetivo Especifico 2: Preparar o aluno para a insercdo profissional

e Aumentar o grau de satisfacdo dos empregadores (Indicador 6b3) EQAVET)
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- Objetivo Especifico 1: Atualizagdo constante do perfil técnico né?:essério as exigéncias do mercado de trabalho (perfil do aluno a saida da

escolaridade obrigatdria)

- Objetivo Especifico 2: Aumentar a percentagem de inquéritos rececionados pelas entidades empregadoras

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.

O Agrupamento é constituido pelo Conselho Geral (érgdo de diregdo estratégica responsével pela definicdo das linhas orientadoras da atividade
do agrupamento, assegurando a participacdo e a representa¢do da comunidade educativa), pela Dire¢do (6rgdo de administragdo e gestdo do
agrupamento nas dreas pedagdgica, cultural, administrativa, financeira e patrimonial), pelo Conselho Pedagdgico (6rgo de coordenacdo e supervisdo
pedagogica e orientagdo educativa do agrupamento, nomeadamente nos dominios pedagégico-didatico, da orientagdo e acompanhamento dos alunos
e da formacdo inicial e continua do pessoal docente), o Conselho Administrativo (6rgdo deliberativo em matéria administrativo-financeira), Estruturas
de Coordenacdo Educativa e Supervisdo Pedagdgica {colaboram com o Con‘selho Pedagodgico e com a Diretora, no sentido de assegurar a coordenacio,
supervisdo e acompanhamento das atividades escolares e promover o trabalho colaborativo entre as diferentes estruturas) e Assembleia de Delegados

de Turma (estrutura representativa dos alunos, de carater consultivo, que integra todos os delegados das turmas dos 2.2, 3.2 ciclos e Ensino Secundario).
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1.5.1. Organograma do Agrupamento de Escolas de Mondim de Basto

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE
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Conselho Geral
| -7 Representantes do corpo docente
-2 Representantes do Pessoal nie docente
| -5 Representantes dos pais/encarregados de educagio
1 Representante dos alunos

3 Representantes da awarquia local
| -3 Representantes de organizacées representativas da comunidade local

Orgio de Administragio e
| Gestdo - Diretor
- Diretor
Subeireton
3Adjurios

N

I
g Conselho Pedagégico S |'
-6 Coordenadores dos depart: s curricolares
| -Coordenador dos coordenadores dos diretores de turma
| -Coordenador das Ofertas Formativas
-Coordenador do Plano Anual de Atividades/Projetos
| -Representante da Secgao de Formacio \
| -pibliotaciric
-Coordenador do $ecretariado de Exames
| -Representante da Educagao Especial
| -Coordenador de Cidadania e Desenvolvimento

~Direter

\_-Diretor

SADD

Senclio do €.
Pedagépico

. =

| | Conselho Administrativo

‘ EMAE! | Outrasestruturasc. e |
-Adjunta supervisdo pedagogica -Dicutor
-Dacente kducacdoe Especial BLACRE | | ~Subdiretar

| | -3 membros do €. Pedagogico ‘ PAMprojectos ' -Coordenadoera Técnica doy SAL
1 psicalope || Secretariado de Frames i

| -elementos varidveis LQAVEI |

~Cidadania e Desenvolvimento

D’wifﬂn
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r L] v L] T b powa—
‘ | Uepartamentog Conselho de Lonselhas de | Cansetho dos | Conselho de 1itulares de Conselhn de coordénm;ii';m_ das
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, 3 data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos

anteriores.

L‘p°'°gia DesIonE eI 2020/ 2021 2021 / 2022 2022/ 2023 2023/2024 2024/2025
o curso : 2 3
N.2 T/GF N.2 AL N.2 T/GF N.2 AL N.2 T/GF N.2 AL N.2 T/GF N.2 AL N.2 T/GF N.2 AL
<chico Turi 1 19
Profissional | Tccnico Turismo 1 19 0,5 7 05+05| 16 | 05+05 | 15
Ambiental e Rural
Técnico de Gestdo e 1,5 24
Profissional | Programacdo de 0,5 7 B " - B 0,5 15
Sistemas Informdticos
) ) 1,5 30
Profissional | Técnico de Multimédia 0,5 11 0,5 9 - - - -
. . I ' ~ 1 6
Profissional | |ccnico de Instalacdes 2 18 1 11 1 9 0,5 8
Elétricas
Técnico de eletrdnica,
Profissional | automacdo e - - - - 0,5 7 0,5+0,5 20 0,5+0,5 17
computadores

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades orgéanicas, para além da sede
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdo e relatérios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacées

eletrénicas.

Os documentos estruturantes do Agrupamento de Escolas de Mondim de Basto podem ser consultados no site institucional em Documentos

estrut. — Mondim de Basto, disponivel em http://site.agrmondimbasto.com/documentos-estrut/. Destacamos:

Projeto Educativo;

Regulamento Interno;

Plano de Desenvolvimento do Curriculo 2024/2025;
Plano Anual de Atividades 2024/2025;

Plano de Acdo Estratégica (PAE);

Plano de Formacgdo 2024/2025.

Os relatérios relevantes para a garantia da qualidade poderao ser consultados no site institucional em

http://site.agrmondimbasto.com/eqavet/ :

Relatorio de Final de Verificagdo EQAVET (02.06.2021);
Relatorio de Final de Verificagdo EQAVET (25.08.2021);
Relatdério de Final de Verificacdo EQAVET (03.07.2024);
Certificado do Selo de Verificagdo EQAVET;

Registo dos Indicadores EQAVET 2014-2017;

Registo dos Indicadores EQAVET 2015-2018;

Registo dos Indicadores EQAVET 2016-2019;

Registo dos Indicadores EQAVET 2017-2020;

Registo dos Indicadores EQAVET 2018-2021;

Registo dos Indicadores EQAVET 2019-2022;

Plano de A¢do EQAVET 2019/2020;

Plano de Acdo EQAVET 2020/2021;

7/38
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Plano de A¢do EQAVET 2021/2022;
Plano de A¢do EQAVET 2022/2023;
Plano de Acdo EQAVET 2023/2024; ~
Plano de Ag¢do EQAVET 2024/2025; .

Relatério de Avaliagdo e Revisdo do Plano de Agdo 2020/2021 — 1.2 Periodo; 2.2 Periodo; 3.2 Periodo/Final;
Relatério de Avaliagdo e Revisdo do Plano de Ag¢do 2021/2022 — 1.2 Periodo; 2.2 Periodo; 3.2 Periodo/Final;
Relatério de Avaliagdo e Revisao do Plano de A¢do 2022/2023 — 1.2 Periodo; 2.2 Periodo; 3.2 Periodo/Final;
Relatdrio de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Agdo 2023/2024 — 1.2 Periodo; 2.2 Periodo; 3.2 Periodo/Final;
Relatério de Avaliacdo e Revisdo do Plano de Agdo 2024/2025 — 1.2 Periodo; 2.2 Periodo; 3.2 Periodo/Final;

Relatério da Satisfagdo dos Alunos 2019/2020;
Relatdrio da Satisfagdo dos Alunos 2020/2021;
Relatério da Satisfagdo dos Alunos 2021/2022;
Relatdrio da Satisfacdo dos Alunos 2022/2023;
Relatdrio da Satisfacdo dos Alunos 2023/2024;

Relatdrio da Satisfagdo do Pessoal Docente e Ndo Docente.2019/2020;
Relatorio da Satisfagdo do Pessoal Docente e Ndo Docente 2020/2021;
Relatério da Satisfacdo do Pessoal Docente e Ndo Docente 2021/2022;
Relatdrio da Satisfacdo do Pessoal Docente e Ndo Docente 2022/2023;
Relatdrio da Satisfagdo do Pessoal Docente e Ndo Docente 2023/2024;

Relatorio de Satisfagcdo dos Encarregados de Educacio 2019/2020;
Relatério de Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo 2020/2021;
e Relatoério de Satisfacdo dos Encarregados de Educacgéo 2021/2022;
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e Relatdrio de Satisfagdo dos Encarregados de Educagdo 20i2/2023;
Relatério de Satisfacdo dos Encarregados de Educacido 2023/2024;

3%

Relatério de Satisfagdo Stakeholders Externos (exceto Encarregados de Educag¢&o) 2019/2020;
Relatério de Satisfagdo Stakeholders Externos (exceto Encarregados de Educagdo) 2020/2021;
Relatdrio de Satisfagdo Stakeholders Externos (exceto Encarregados de Educagio) 2021/2022;
Relatdrio de Satisfacdo Stakeholders Externos (exceto Encarregados de Educagdo) 2022/2023;
Relatério de Satisfagdo Stakeholders Externos (exceto Encarregados de Educacdo) 2022/2023;

Relatério de Satisfagdo FCT 2019/2020;
Relatério de Satisfagdo FCT 2020/2021;
Relatorio de Satisfagdo FCT 2021/2022;
Relatorio de Satisfagdo FCT 2022/2023;
Relatério de Satisfagdo FCT 2023/2024;
Relatdrio de Satisfacdo FCT 2024/2025

e Relatério de Satisfagdo EQAVET 2020/2021 (Resultado dos Inquéritos de Satisfacdo aos varios Stakeholders).
e Relatdrio de Satisfagdo EQAVET 2021/2022 (Resultado dos Inquéritos de Satisfacdo aos varios Stakeholders).
e Relatorio de Satisfagcdo EQAVET 2022/2023 (Resultado dé)"s Inquéritos de Satisfagdo aos vdrios Stakeholders).
e Relatdrio de Satisfacdo EQAVET 2023/2024 (Resultado do's Inquéritos de Satisfagdo aos vdrios Stakeholders).
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1.8 Preencher a situac¢do aplicavel sobre o Gltimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da

gualidade.

e Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em 14/08/2020.

e Selo EQAVET, atribuido em 27/09/2021.
e Selo EQAVET, revalidado em 03/07/2024 (comunicagdo final a Escola 18/06/2025).

1.9 Apresentar uma simula das recomendagoes constantes do relatdrio final relativo a tltima visita de verifica¢gio de conformidade EQAVET e das

evidéncias do seu cumprimento.

No que concerne ao critério 1, apds a implementagdo do processo EQAVET, a Escola passou a incluir como ponto de ordem de trabalhos
nas reunides, “ponto EQAVET”. Foi possivel verificar que o sistema de garantia de qualidade, com base no quadro EQAVET estd
implementado, € conhecido pelos respetivos stakeholders participando estes, efetivamente, no planeamento dos objetivos e agdes a
desenvolver.

No que tocante ao critério 2, o operador de EFP procurou aumentar o seu envolvimento com o tecido empresarial da regido. Apesar de
este Ultimo continuar a ser relativamente escasso, foram assinados doze novos protocolos de formagdo em contexto de trabalho. Ainda, o
operador de EFP participou numa candidatura ao programé ERA'SMUS para liderangas; Escola Embaixadora do Parlamento Europeu;
eTwinning; Parceria com centro de formacgdo de Basto ( conso’rcioibGAE) para novo programa Erasmus (alunos), para pessoal com fun¢ées

de lideranga, dando azo ao envolvimento dos alunos em projetos de internacionalizagdo. De mencionar, inclusive, a elaboracio,

monitorizagdo e analise do impacto do plano de formacgdo, onde consta a oferta de formacdo da regido, corolario de um levantamento

sistematico das necessidades de formac3o.
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4

No que diz respeito ao critério 3, constata-se que o Operador dej EFP procede efetivamente a defini¢do de objetivos, metas, indicadores

, AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE

e realiza a respetiva monitorizagdo. Procede-se a uma avaliacdo de;s:ne processo, em Conselho Pedagégico (grupos, departamentos, diretores
de turma, diretores de curso...) e em Conselho Geral, onde sdo pedldas sugestdes de melhoria. Foi também realizada uma analise reflexiva
do relatério da visita de verificagdo EQAVET, seguida de sugestGes a incorporar no Plano de A¢do. Desde 2020, as visitas dos orientadores de
FCT intensificaram-se e contribuiram para a orientagdo dos formandos, recolha de sugestdes dos parceiros que acolhem os alunos. A revisdo
do plano de agao foi inclusivamente aprovada por Stakeholders internos.

No que toca ao critério 4, constata-se que os stakeholders internos e externos se encontram envolvidos na elaboragdo de propostas de
melhoria, na monitorizacdo e avaliacdo de atividades e cumprimento dos indicadores e metas previamente definidas. Temos dado
continuidade a um magazine trimestral “Time Basto” é uma evidéncia do acolhimento e implementacdo das sugestdes dessa analise.
I[gualmente, procedeu-se a analise e aprovagao do Plano de Agdo do Operador, bem como do “Relatério de Avaliacdo e Revisdo do Plano de
Acdo", aprovado por Stakeholders internos.

No que diz respeito ao critério 5, 0 Operador envolveu de forma significativa Stakeholders externos na defini¢3o de objetivos estratégicos
, ha reflexdo sobre a oferta formativa e atividades relevantes para a melhoria do EFP. Os resultados da avaliacdo e monitorizacdo do plano
de acdo definido contam, inclusive, com a participagdo informadz§ dos Stakeholders Externos. Vao, ainda, ser auscultadas duas empresas ,
por curso, envolvidas na FCT, sobre a oferta formativa do operaci{é? (aguardamos término da FCT), para além do normal envolvimento na
realiza¢do de inquéritos de satisfacdo. A participacdo de stakeholders internos é regular e sistematica e a definicdo de atividades e a¢des

desenvolve-se transversalmente aos diversos érgdos e estruturas do operador. De referir ainda que todos os documentos relevantes se

encontram no sitio do Agrupamento na Web.
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No que respeita ao critério 6, foi observavel que o operador cumpriu com as exigéncias do referencial EQAVET, como o atestam os
documentos de ordem estratégica e operacional da institui¢do. Dlyéersas evidéncias comprovam que o Operador correspondeu a questdes
levantadas aquando da visitas de verificacdo em 2021 e 2024, imp!g-;nentando as melhorias necessarias. Os Stakeholders externos e internos
estao crescentemente envolvidos na defini¢cdo de objetivos, a¢les, indicadores, metas, bem como na avaliagdo de resultados e subsequente
revisdo, em fung¢do da avaliagdo.

Na senda de um sistema de garantia de qualidade mais maduro e consolidado que em 2021 e 2024 ha a recomendacdo de se
implementarem atividades almejando a progressiva internacionalizagdo do Operador, criando oportunidades de maobilidade internacional

para os alunos, bem como que se atenda a disponibiliza¢gdo de formagdo com base em efetivas necessidades.

. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros'em uso e da aferigio dos descritores EQAVET/praticas de gestdo (analise

contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagdo, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Indicador 4a) (Taxa de conclusdo dos cursos)

Para o ciclo de formagdo 2016-2019, em Plano de Agdo, foi proposta uma meta a atingir de 65% em termos de taxa de concluséo dos cursos. Apds
monitorizacdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que syperamos a meta fixada, tendo o agrupamento alcangado 69,23% de taxa de
conclusdo dos cursos profissionais neste ciclo.

Para o ciclo de formagdo 2017-2020, em Plano de Agdo, foi proposta uma meta a atingir superior a 70%, em termos de taxa de conciusdo dos cursos.
Apds monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que ficamos no limiar da meta fixada, tendo o agrupamento alcancado 64,10%

de taxa de conclusdo dos cursos profissionais neste ciclo.

Relatorio de Progresso Anual | AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE MONDIM DE BASTO 12/38




ﬁ: REPUBLICA EDUCA(AO' EIENC'A AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE
-" PORTUGUESA EINOVACAD MONDIM DE BASTO - 152764

Para o ciclo de formagdo 2018-2021, em Plano de Acdo, foi proposta umgdmeta a atingir de 65%, em termos de taxa de conclusdo dos cursos. Apds

monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que ficaihos melhor que o esperado, tendo o agrupamento alcancado 78% de taxa de
conclusdo dos cursos profissionais neste ciclo.

Para o ciclo de formagdo 2019-2022, em Plano de Acdo, foi proposta dma meta a atingir de 69%, em termos de taxa de conclusdo dos cursos. Apds

monitorizacdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que ficamos melhor que o esperado, tendo o agrupamento alcancado 73,5% de taxa

de conclusdo dos cursos profissionais neste ciclo.

Objetivo Especifico 1: Reduzir o Abandono Escolar

Meta a atingir: Reduzir em 8% o abandono escolar

Propusemos reduzir o abandono escolar em 8%, em 2015-2018 a taxa de abandono escolar era de 28,89%, em 2016-2019 aumentou para 30,77%

(aumento de 1,88%), em 2017-2020 aumentou para 33,33% (aumento de 2,56%). Apesar de ndo ter sido atingida a meta proposta é de ressalvar os

esforgos que o Agrupamento tem encetado no combate ao abandono escolar.

Em 2018-2021 a taxa de abandono foi de 22% (diminuiu 11,33%). Foi supebl"fada a meta proposta.

O

A grande dificuldade que a escola continua, ano ap6s ano a enfrentar, é o facto de existir um nuimero considerével de desisténcias nos Cursos

&,
L f]

Profissionais. Uma grande parte dos alunos quando ingressa no 10.2 ano ja tem pelo menos uma retencao em anos anteriores e, tem a expectativa de

ao completar os 18 anos de idade, desistir de estudar e ingressar no mundo de trabalho (muitos até emigrar). Tem sido uma batalha didria, conjunta

(Docentes, E. Educagdo, SPO e Dire¢do) e de acompanhamento muito proximo de cada situacdo, felizmente algumas bem-sucedidas.
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A situagdo pandémica que vivemos entre 2020-21, prejudicou os alunos, no sentido em que despoletou o aumento do absentismo e prejudicou as
relacdes sociais, nota-se que os alunos ainda ndo conseguiram recuperar;E;{os estragos provocados pelo ensino ndo presencial. Esta situacdo, veio exigir

o refor¢o de estratégias da parte dos professores (Docentes, Diretores’de Turma, Diretores de Cursos e Orientadores de FCT) no estabelecimento de

+

pontes entre os varios intervenientes neste processo de formacgéo.

A

Em 2019-2022 a taxa de abandono foi de 26,5%.

0 ano letivo de 21-22, foi desafiante a nivel de recuperagdo de aprendizagens e de minimizag¢do dos efeitos de uma pandemia global que deixou mossa
no que toca aos pré-requisitos. Urgia desenvolver esforcos na sedimentagdo, reforgo de aprendizagens que viabilizassem a partida para novas
descobertas e que de alguma maneira permitissem, na medida do possivel, reformulagdo de procedimentos pedagdgicos, com a preciosa ajuda das
modalidades de e-learning apoiada em plataformas digitais que se revelaram imprescindiveis, como o prova a sua utilizacdo ainda nos dias de hoje.

Paralelamente, foi dada sequéncia pelos formadores e professores, a estratégias de revisdo de matérias anteriores, como trabalho prévio ao avango

para novas aprendizagens.

Em 2020-2023 a taxa de abandono foi de 38,5%.

No ano letivo 22-23, jd com uma situagdo pandémica mais normalizada, os desafios pedagdgicos prenderam-se, ndo sé com a recuperacdo de

aprendizagens gque se tornou essencial anteriormente e que se revelara riérpprescindl'vel ainda por mais algum tempo, mas sobretudo com o contrariar-
se um estado de alguma inércia da parte dos formandos, corolario dg‘eﬁ ,jfﬁuitos meses de ensino a distancia e que os impedia, de autonomamente,
corresponderem a natural complexificagdo das matérias. O empenho dés formandos foi inegavelmente comprometido com a situacdo pandémica e o
regresso a um ritmo de trabalho que os cursos profissionais exigem f0| arduo. Para tal, revestiu-se de especial importincia a revisio de matérias

anteriores, a consolidacao de conhecimentos, em cada nova unidade ou de forma mais suméria em cada aula e, transversalmente, na generalidade das

disciplinas de modo a que todos pudessem estar efetivamente envolvidos no processo didatico.
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Como estratégia motivacional para a assiduidade, para o ndo abandono e, em paralelo, para o sucesso escolar, continua-se a dar-se visibilidade aos

alunos/turmas que se destacaram. Este ano, foi dada continuidade a distrjbuigéo dos diplomas de Quadro de Mérito, Valor e Exceléncia, aos alunos de
LAY

todos os ciclos do agrupamento, em particular aos alunos do Ensino Profissional. A entrega foi concretizada em cerimdnia realizada para o efeito (no

5]

inicio do ano letivo).
Houve ainda, articulagdo no ambito do Plano de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario. Assim, na Medida 1 — Promover para Prevenir —, foram
desenvolvidas varias atividades com o propésito de garantir um maior envolvimento dos alunos na vida da escola e da comunidade {algumas realizadas
em articula¢do e parceria com a Cdmara Municipal de Mondim de Basto e Protecdo Civil). De acordo com o objetivo de promover o desenvolvimento de
competéncias pessoais, interpessoais e civica foi articulado com os diretores de turma no sentido de ajudar e trabalhar com os alunos algumas atividades

e foram mobilizadas estratégias no sentido de combater o abandono escolar trabalhando questdes como métodos e técnicas de estudo, delineamento

de objetivos escolares e profissionais e apoio parental positivo.

No Plano de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario — Medida 2 — Diferenciar para incluir, o0 GAAF desenvolveu vérias acdes junto de
pais/encarregados/as de educacdo no sentido de promover uma intervencgdo sistémica, uma vez que, cada elemento influencia e é influenciado pelo
sistema em que se encontra inserido. Neste seguimento o atendimento a familias tem sido uma prioridade no sentido de manter uma boa comunicacio

o=

e parceria no trabalho que é desenvolvido junto dos alunos.
Aintervengéo ao longo do terceiro periodo foi ainda realizada em afticulagdo com diretores de turma, pais/encarregados/as de educacio, alunos,

CPCJ, Camara Municipal, Equipa de Satide Escolar do ACES do Alto Ave, né'sentido de promover a ponte entre todos os intervenientes do sucesso escolar
dos nosso alunos. O resuitado alcangado foi positivo, no sentido em que oshalunos e as familias recorreram ao servico de forma espontinea o que
contribuiu para uma melhoria refletida nas praticas parentais e uma menor agudizagdo de conflitos gerados entre pares.

O Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) dinamizou, durante o ano letivo 2024/2025, varias atividades junto dos cursos profissionais,

com o objetivo de promover competéncias sociais e trabalhar aspetos comportamentais e de aprendizagem. Exemplo destas atividades s3o o
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desenvolvimento do programa Mais Contigo que advém da necessidade qe combater o estigma acerca da saude mental, e tem como objetivos i)
promover a saide mental e bem-estar em jovens do 32 ciclo e ensino sgez‘(;u‘ndério, ii) prevenir comportamentos da esfera suicidaria, iii) combater o
estigma em saldde mental, iiii) criar uma rede de atendimento de sadc!% mental. A sua dinamizagdo contemplou, num primeiro momento, a¢des de
sensibilizacdo a comunidade educativa de forma a que, como referido anteriormente, seja criada uma rede de apoio preparada para responder
assertivamente a estas questdes, seguido de sete sessdes em turma, com os alunos, que tiveram a duragdo de 45/50 minutos. Ao longo das mesmas,
foram abordados temas como o estigma, a adolescéncia, a autoestima, a capacidade de resolucdo de problemas e o bem-estar. Transversal a todo o
programa surge a questdo da comunicagao assertiva, gestdo de emogdes e comportamentos de risco.

Ainda durante este ano letivos, os alunos do 10 e 112 ano do agrupamento de escolas de Mondim de Basto usufruiram da a¢io de sensibiliza¢do
dinamizada e organizada pelas técnicas do Plano de Desenvolvimento Pessoal, Social e Comunitario, em articulagdo com a Escola Segura do PESES,
intitulada de “Violéncia no namoro”. Esta a¢do adveio da necessidade de informar e sensibilizar os alunos sobre a importidncia de mantermos
relacionamentos saudaveis, respeitando os limites e a individualidade de cada um assim como as suas particularidades e necessidades e teve como
objetivo incentivar e responsabilizar a boa pratica de atitudes e habitos de cooperagio, responsabilizacdo, maturidade civica e sécio afetiva.

Subjacente a este trabalho, o GAAF trabalha em processo de consultoria mediante as necessidades destes alunos e dos conselhos de turma, orientando

e trabalhando em colabora¢do com o objetivo de melhorar o seu processo resuitante do percurso escolar.

=)
ir
AR

Objetivo Especifico 2: Reduzir o nimero de médulos/UFCD em atraso/Pfé"mocﬁo do sucesso escolar

Meta a atingir: Reduzir em 2% a taxa de ndo aprovacdo e

Rl

A semelhanca do triénio 2015-2018, no triénio 2016-2019, no triénio 2017—2020, no triénio 2018-2021, no triénio 2019-22 e 2020-23, também n3do h3

alunos com médulos/UFCD em atraso.
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Atualmente, da oferta formativa em vigor, apenas na turma do 102C se registam alunos com mdédulos/UFCD em atraso (5 alunos).

Objetivo Especifico 3: Intensificar o relacionamento com os Encarregados.de Educac@o.

Meta a atingir: Realizar pelo menos quatro momentos de intera¢do/envolvimento dos Encarregados de educagdo com a escola, incluindo reunides pelo

Google Meet.
Considerando os momentos formais e informais, foram realizados até a data, em média, 7 momentos/sessdes de interacio com os Encarregados de

Educacdo.

Objetivo Especifico 4: Envolver os stakeholders internos na gestdao e melhoria continua do Ensino e Formacdo Profissional do Agrupamento.

Meta a atingir: Aferir a satisfacdo do pessoal docente (escala de 1 a 4) esperando-se manter a percentagem do histérico em que o pessoal docente

esteja no conjunto Satisfeito ou Muito Satisfeito.

Histoérico (inquéritos 2019-2020): 91,77%

Inquérito 2020-2021:; 100% (15,8% satisfeito e 84,2% muito satisfeito)
Inquérito 2021-2022: 100% (17,6% satisfeito e 82,4% muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 98,85% (41,95% satisfeito e 56,90% muito satisfeits)
Inquérito 2023-2024: 97,35% (35% satisfeito e 62,35% muito satisfeito)ﬁ”‘"ﬂ"’

g
s

A titulo informativo, foi realizada a média das percentagens, em cada item, de todos os pardmetros questionados e pdde concluir-se que pelo menos
97,35% dos docentes se sente globalmente satisfeito ou muito satisfeito.
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Da analise deste inquérito observa-se:

Os docentes estdo pouco satisfeitos em relagdo a Incentivo ao envolvimento e participacdo dos Encarregados de Educacdo nas decisdes
estratégicas; Envolvimento do Pessoal Docente nas op¢des estratégicas; O acompanhamento aos alunos com problemas comportamentais, em

e

percentagem de 2,65% neste item.
Os docentes estdo satisfeitos ou muito satisfeitos em todas as:':prgc")es (100%), exceto na “Participagcdo do Pessoal Docente nos processos de

tomada de decis@o” e “O relacionamento com os Stakeholders externos”, representando 94,1% cada item.

Como sugestdes de melhoria os docentes apresentaram, varias respostas como “nada a referir”, “Ajustar as necessidades da regido”, “Altera¢do
da carga hordria da disciplina de Portugués bem como do programa curricular que, em termos de contetido, em nada difere do programa do ensino
geral”; “Valorizagdo dos cursos profissionais e trabalho em grupo; “Existéncia de curso profissional de mecénica e cabeleireiro/a; “Maior envolvimento
dos Pais e Encarregados de Educagdo no acompanhamento escolar dos seus educandos”; “Ouvir, envolver/implicar e olhar para a realidade e para as

')I

necessidades da comunidade loca

Meta a atingir: Aferir a satisfagdo do pessoal ndo docente (escala de 1 a 4) esperando-se manter a percentagem do histérico em que o pessoal ndo

docente esteja no conjunto Satisfeito ou Muito Satisfeito.

Historico (inquéritos 2019-2020): 99,55%

Inquérito 2020-2021: 100% (13,6% satisfeito e 86,4% muito satisfeito) -
Inquérito 2021-2022: 100% (44,5% satisfeito e 55,6% muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 98,7%% (30,53% satisfeito e 68,17% muito satisféfi;cjéi))
Inquérito 2023-2024: 100% (42,44% satisfeito e 57,62% muito satisfeito) i
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Da analise deste inquérito observa-se que:
os ndo docentes estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com o Agrupamento/Escola em todas as opgdes, a excecdo das seguintes: - Participacdo

do Pessoal ndo docente nos processos de tomada de decisdo; - Diferentes canais existentes para sugestdes/observagbes (presencialmente, por escrito,
por telefone e via Internet).
Como sugestdes de melhoria, os ndo docentes apresentaram, vérias respostas como “Mais didlogo; Melhorar a comunicac¢do; Fundamental para
ik

garantir o envolvimento e a participacao ativa de toda a comunidad,g'_,educativa; Dar mais informacgdes; Fazer mais atividades que englobam os

encarregados de educacao; Mais pessoal; Formagao”.

Meta a atingir: Aferir a satisfagdo dos alunos (escala de 1 a 4) esperando-se manter a percentagem do histérico em que os alunos estejam no conjunto

Satisfeito ou Muito Satisfeito.

Histoérico (inquéritos 2019-2020): 90%

Inquérito 2020-2021: 90% (68% satisfeito e 22% muito satisfeito)
Inquérito 2021-2022: 93,1% (72,4% satisfeito é 20,7% muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 94,3% (44,7% satisfeito e 49,6% muito satisfeito)
Inquérito 2023-2024: 88,74% (56,9% satisfeito e 31,9% muito satisfeito)

"

Da analise deste inquérito observa-se o seguinte:

Os alunos/formandos estdo pouco satisfeitos ou nada satisfeitos em relagdo a forma como o Agrupamento/escola gere os conflitos e o

acompanhamento aos alunos com problemas comportamentais, em percentagens de 7,9%, e 10,5%, respetivamente.
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Os alunos estdo satisfeitos ou muito satisfeitos no tocante a Relacionamento entre alunos/professores, 94,7%, quanto Envolvimento dos alunos
nas opgOes estratégicas 92,2%, no que se refere a Satisfacdo com o ensino/a formagdo da Escola, ao Relacionamento entre alunos/funcionarios, ao
Relacionamento entre alunos/alunos, a Divulgacdo de atividades, ao Acompahhamento sistematico e interventivo aos alunos com percurso de insucesso

ao longo da escolaridade, ao Incentivo ao envolvimento e participagdo dos Encarregados de Educag¢do nas decisbes estratégicas, 92,1% e no

Envolvimento dos alunos em atividades, 89,5%.

T - . L
Como sugestdes de melhoria, os alunos apresentaram, varias respostas como “nenhuma sugestdo”, “mais aulas praticas”, “Mudar um pouco o

’i"’

>

ensino profissional para mais pratico ”.

INDICADOR 5a) — TAXA DE COLOCACAO DOS DIPLOMADOS APOS CONCLUSAO DOS CURSOS
Para o ciclo de formagdo 2018-2021, em Plano de A¢do, foi proposta uma meta a atingir de 50% em termos de taxa de colocag¢do apds conclusdo dos
cursos. Depois de realizada a monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que superamos a meta fixada, tendo o agrupamento

alcangado 68,8% de taxa de colocagdo dos diplomados dos cursos profissionais neste ciclo. Para andlise deste indicador consideramos como taxa de

colocagdo dos diplomados apds conclusdo dos cursos a soma das seguintes taxas:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 43,8%

e Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior: 15,6%

e Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais: 9,4%

Para o ciclo de formagdo 2019-2022, em Plano de Agdo, foi proposta urha meta a atingir de 34,0% em termos de taxa de colocagdo apés conclusio dos

cursos. Depois de realizada a monitorizagdo dos indicadores EQAVET s‘éiecionados verificamos que superamos a meta fixada, tendo o agrupamento
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alcancado 68% de taxa de colocacdo dos diplomados dos cursos profissionais neste ciclo. Para andlise deste indicador consideramos como taxa de
colocagdo dos diplomados apds conclusdo dos cursos a soma das seguintes taxas:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 48%

e Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior: 8%

e Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais: 12%

Para o ciclo de formagdo 2020-2023, em Plano de Ag¢do, foi proposta uma meta a atingir de 50,0% em termos de taxa de colocagdo apds conclusdo dos
cursos. Depois de realizada a monitorizac¢do dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que o agrupamento alcangou 37,5% de taxa de colocacio

dos diplomados dos cursos profissionais neste ciclo. Para andlise deste indicador consideramos como taxa de colocacdo dos diplomados apds conclus3o
dos cursos a soma das seguintes taxas:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 0%

e Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior: 37,5%

e Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais: 0%

‘j.

Objetivo Especifico 1: Intensificar o relacionamento com os Stakeholders externos

Meta a atingir: Realizar pelo menos 3 momentos de interacdo/envolvimento dos Stakeholders externos com a escola. Foram realizadas 4

i 3

interagdes/envolvimento.
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Meta a atingir: Aferir a satisfagdo dos Stakeholders externos com a escola esperando-se manter a percentagem do histérico em que os Stakeholders

Externos estejam no conjunto Satisfeitos ou Muito Satisfeitos
Histérico (inquéritos 2019-2020): 83,64%

Inquérito 2020-2021: 100% (36,4% satisfeito e 63,6% Muito satisfeito)
Inquérito 2021-2022: 87,5% (37,5% satisfeito e 50% Muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 100% (43,3% satisfeito e 56,7% Muito satisfeito)
Inquérito 2023-2024: 100% (66% satisfeito e 34% Muito satisfeito)

Da analise deste inquérito observa-se que:

Os Parceiros/Stakeholders Externos estdo satisfeitos ou muito satisfeitos — em todos os itens abordados com percentagens de 100%.

Como sugestdes de melhoria, os Parceiros/Stakeholders Externos apresentaram, vdrias respostas como “NENHUMA”; “Mais comunica¢do” e

“Estamos completamente satisfeitos com a parceria”.

Objetivo Especifico 2: Aumentar a empregabilidade dos diplomados

Meta a atingir: Aumentar em 2% a percentagem de diplomados empregados

No ciclo de formagdo 2017-2020 conseguimos uma percentagem de 87,56% de diplomados empregados. Esta monitorizacdo é o resultado da soma da:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 55,56%
e Taxa de diplomados empregados no estrangeiro: 16%

e Taxa de diplomados em prosseguimento de estudos: 16%

Alguns diplomados nao estao a exercer profissdes na area de formacao.
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No ciclo de formagdo 2018-2021 conseguimos uma percentagem de 84,4% de diplomados colocados no mercado de trabalho. Esta monitorizacdo é o

resultado da soma da:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 43,8%
e Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais:9,4%
e Taxa de diplomados a procura de emprego: 31,3%

Nenhum dos diplomados esta a exercer profissées na area de formacio.

No ciclo de formagdo 2019-2022 conseguimos uma percentagem de 88% de diplomados colocados no mercado de trabalho. Esta monitorizacdo é o

resultado da soma da:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 48%
e Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais:12%

e Taxa de diplomados a procura de emprego 28%

20% estdo a exercer profissdes na drea de formacdo.

No ciclo de formacgdo 2020-2023 a percentagem de diplomados colocados no mercado de trabalho foi de 62,5%. Esta monitorizacdo é o resultado da

soma da:

e Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 0%
e Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais:0%

e Taxa de diplomados a procura de emprego 62,5%
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Objetivo Especifico 3: Aumentar a percentagem de diplomados em prosseguimento dos estudos.

Meta a atingir: Aumentar em 2% a percentagem de alunos em prosseguimento de estudos

No ciclo de formagdo 2016-2019 conseguimos uma percentagem de 5,56%_;:,q'ue representa um aumento de 5,56% (1 aluno) face ao triénio 2015-2018

em que o histérico era de 0%. .
No ciclo de formagéo 2017-2020 conseguimos uma percentagem de 16% que representa um aumento de 10,44% face ao triénio 2016-2019 em que o

histérico era 1 aluno.
No ciclo de formagao 2018-2021 conseguimos uma percentagem de 12,5‘% que representa um decréscimo de 3,5% face ao triénio 2017-2020.
No ciclo de formag¢do 2019-2022 conseguimos uma percentagem de 8% que representa um decréscimo de 4,5% face ao triénio 2018-2021.

No ciclo de formagdo 2020-2023 conseguimos uma percentagem de 37,5% que representa um acréscimo de 29,5% face ao triénio 2019-2022.

Continuamos a apostar no incentivo ao prosseguimento de estudos. Realizaram-se 4 sessGes de esclarecimento, direcionadas para os alunos do Ensino
profissional e para os 92 anos (mas com convite para todos os membros da comunidade escolar que estivessem interessados), presencialmente, na
escola, sobre o acesso ao Ensino Superior {exames, formas de acesso, cursos, entre outros, ...) e orienta¢do vocacional.

Apés inscrigcdo junto do diretor de turma, a escola proporcionou, a semelhanga dos anos anteriores, um Classroom com material de preparacdo para
exame as diversas disciplinas, aos alunos que manifestaram intengdo de realizar exame. Ja no final do ano letivo, para os mesmos alunos, foi criado um
hordrio suplementar de apoio para exames. Note-se que os alunos do Ensino Profissional, se quiserem candidatar-se ao Ensino Superior pelo Concurso

Nacional de Acesso, tém de realizar exames finais nacionais a disciplinas ou conteldos programaticos que nem sempre fazem parte do seu percurso

escolar (por exemplo: Histéria da Cultura das Artes, Histdria A, Geografia A, Matematica A, etc...).
é:‘;“
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Os alunos estao igualmente informados da possibilidade especifica de acesso ao ensino superior que lhe é facultado, pelo Decreto-Lei n.2 11/2020, de 2

de Abril, sabendo que tém de realizar exames nas proprias instituicGes de Ensino Superior.

INDICADOR 6a) —TAXA DE DIPLOMADOS A EXERCER PROFISSﬁE&,kELACIONADAS COM O CURSO/AREA DE ENSINO E FORMAGAO
o

Para o ciclo de formagdo 2016-2019, em Plano de Acéo, foi proposta uma rgeta a atingir de 67,07% em termos de taxa de diplomados a exercer profissées
relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formacdo. Apés monitorizacdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que ndo atingimos a meta
fixada, tendo o agrupamento alcangado 20% de taxa de diplomados a exercer profissBes relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formacdo neste
ciclo, que corresponde ainda assim a um aumento de 5,11% em rela¢do ao triénio 2015-2018.

Para o ciclo de formagdo 2017-2020, em plano de Agdo, foi proposta uma meta a atingir de 67,27% em termos de taxa de diplomados a exercer profissdes
relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formacdo. Apds monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que nao atingimos a meta
fixada, tendo o agrupamento alcangado 19,23% de taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formac3o neste
ciclo.

Para o ciclo de formagdo 2018-2021, em plano de Agdo, foi proposta uma meta a atingir de 24% em termos de taxa de diplomados a exercer profissées
relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formagdo. Apds recente atualizagio dos dados, monitorizacdo dos indicadores EQAVET selecionados
verificamos que ndo atingimos a meta fixada, ndo tendo, neste momento, alunos e exercer profissdes relacionadas com o curso.

Para o ciclo de formagdo 2019-2022, em plano de Acdo, foi proposta uma meta a atingir de 5% em termos de taxa de diplomados a exercer profissdes
relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formagdo. Apés monitoriza¢io dos indicadores EQAVET selecionados verificamos gue atingimos a meta

fixada, tendo o agrupamento alcangado 20% de taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formacdo neste

i

ciclo.
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Note-se que as metas fixadas em plano de a¢do tiveram por referéncia apenas um ciclo de formacgao, 0 2014-2017, que tendo sido um ano bom de taxas
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EQAVET nos indicadores 6a) e 6b3), serviu de histérico para apoio a fixagdo das metas ambiciosas dos ciclos posteriores. No entanto, atendendo aos
resultados tao dispares nos diversos triénios, baixamos os objetivos para minimos em 2019-2022.

Para o ciclo de formagdo 2020-2023, em plano de Agao, foi proposta uma rr}mieta a atingir de 8% em termos de taxa de diplomados a exercer profissdes
relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formagdo. ApSs monitorizagio aé)s indicadores EQAVET selecionados verificamos que ha 0% de diplomados
a exercer profisses relacionadas com o curso/Area de Ensino e Formagﬁgr neste ciclo.

N&o obstante os sérios esforcos para se combater este estado de coisas, agigantam-se constrangimentos como sejam a localizagdo do agrupamento
numa drea geografica caracterizada por um débil tecido empresarial (quase inexistente), por uma elevada taxa de desemprego, pela diminuicdo da
populagdo, entre outros, algo que motiva baixas expectativas relativam.ente ao futuro e falta de proatividade na procura de emprego. Os alunos /
formandos sdo constantemente incentivados a procurarem, de alguma forma a contrariar estes status quo, seja através da procura mais ativa de

emprego, seja na aposta no prosseguimento de estudos ou mesmo no empreendedorismo da criagdo do seu posto de trabalho que, mais tarde

desembocara no fomento de ainda mais emprego.

Objetivo Especifico 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formag&o em Contexto de Trabalho (FCT).

Meta a atingir: Realizar mais de trés momentos de interagdo/envolvimento do Professor Acompanhante com o monitor da entidade.

O nimero médio de interagdes realizadas foi 4 para as turmas do 112 ano que estavam a cumprir 300 horas em FCT, para as turmas do 122 ano que

cumpriram 300 horas em FCT, o nimero médio de interac¢des foi 5. A

Objetivo Especifico 2: Preparar o aluno para a insergio profissional .
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Meta a atingir: Realizar com os alunos a preparag¢do para duas técnicas ativas de procura de emprego
Existe uma parceria do nosso Agrupamento com o Instituto de Emprego e Formag&o Profissional (IEFP) e com o Gabinete de Insercio Profissional (GIP)
da Camara da Municipal de Mondim de Basto, no sentido de se realizarem sessées de ajuda de Técnicas de Procura Ativa de Emprego com os alunos do

12.2 ano do Ensino Profissional. Depois das sessdes por turma, os alunos que manifestaram interesse puderam ter sessdes individuais.

Historico (2019-2020): 1 sessdo
Histérico (2020-2021): 1 sessio
Histérico (2020-2021): 1 sessdo r
Historico (2021-2022): 1 sessédo
Historico (2022-2023): 1 sessdo
Historico (2023-2024): 1 sessao
Histoérico (2024-2025): 1 sessdo

INDICADOR 6b3) — GRAU DE SATISFACAO DOS EMPREGADORES

Para o ciclo de formagdo 2016-2019, em Plano de A¢do, foi proposta como meta a atingir uma média de 3,45 de satisfacdo dos empregadores, numa
escala de 1 a 4, em que 1 é Insatisfeito e 4 Muito Satisfeito. Apds monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que superamos a
meta fixada, tendo o agrupamento alcangado a média de 3,9 de satisfagdo dos empregadores neste ciclo, que corresponde a um aumento de 0,6 em
relagdo ao triénio 2015-2018. f

Para o ciclo de formagdo 2017-2020, em Plano de Agdo, foi proposta comd meta a atingir uma média de 3,46 de satisfagio dos empregadores, numa

escala de 1 a 4, em que 1 é Insatisfeito e 4 Muito Satisfeito. Apds monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que superamos a

frtE
i
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meta fixada, tendo o agrupamento alcangado a média de 3,96 de satisfacdo dos empregadores neste ciclo, que corresponde a um aumento de 0,06 em
relagdo ao triénio 2016-2019.

Para o ciclo de formagdo 2018-2021, em Plano de Acdo, foi proposta como meta a atingir uma média de 3,96 de satisfacdo dos empregadores, numa
escala de 1 a 4, em que 1 é Insatisfeito e 4 Muito Satisfeito. Apds monitorizagdo dos indicadores EQAVET selecionados verificamos que ndo atingimos
meta fixada, tendo o agrupamento alcangado a média de 3,39 de satisfacdo dos empregadores neste ciclo, que corresponde a uma diminui¢io de 0,57
em relagdo ao triénio 2017-2020.

Para o ciclo de formagdo 2019-2022, em Plano de A¢do, foi proposta como meta a atingir uma média de 3,39 de satisfagdo dos empregadores, numa
escala de 1 a 4, em que 1 é Insatisfeito e 4 Muito Satisfeito. Apés monitorizagio dos indicadores EQAVET selecionados verificamos gue atingimos meta

fixada, tendo o agrupamento alcancado a média de 3,43 de satisfagdo dos empregadores neste ciclo, que corresponde a um aumento de 0,04 em relacdo

ao triénio 2018-2021.

Note-se que neste indicador optou-se por aferir a média em vez da taxa de satisfagdo por ser mais claro o seu critério de qualidade, uma vez que
indiferentemente dos empregadores estarem “Satisfeitos” ou “Muito Satisfeitos” a percentagem seria sempre de 100% de taxa de satisfacdo, no caso

de ndo existir empregadores “Insatisfeitos” e/ou “Pouco Satisfeito”. Assim, utilizando-se a média, consegue quantificar-se com mais veracidade a

qualidade e o grau de satisfacdo tendo em vista o alcance do valor maximo de 4.

Em termos de Taxa de Satisfacao Global dos Empregadores temos registado a seguinte evolugo:
e Histérico 2014-2017: 93,3% ‘
e C(iclo de Formagao 2015-2018: 100%
e Ultimo ciclo monitorizado 2016-2019: 100%
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e Ultimo ciclo monitorizado 2017-2020: 100%
e Ultimo ciclo monitorizado 2018-2021: 100%
e Ultimo ciclo monitorizado 2019-2022: 100%

Objetivo Especifico 1: Atualizagdo constante do perfil técnico necessario as exigéncias do mercado de trabalho (perfil do aluno & saida da escolaridade

obrigatdria)

Meta a atingir: Auscultagdo aleatéria de 2 entidades de FCT, por curso, para ajuste em tempo Uutil.

Histérico: Auscultacdo de 2 entidades
A meta foi atingida. Foi realizada ausculta¢do aleatdria a 3 entidades de FCT por curso. tem sido importante na medida em que permite a Escola repensar

algumas estratégias na realizagdo da FCT (por exemplo: calendarizagdo - Area de melhoria).

Objetivo Especifico 2: Aumentar a percentagem de inquéritos rececionados pelas entidades empregadoras

Meta a atingir: Aumentar 2% a percentagem de inquéritos rececionados pelas entidades empregadoras

Historico 2015-18: 75% de inquéritos rececionados
Historico 2016-19: 90% de inquéritos rececionados
Historico 2017-20: 100% de inquéritos rececionados
Historico 2018-21: 100% de inquéritos rececionados

Histdrico 2019-22: 100% de inquéritos rececionados
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Na monitorizacdo do ciclo de formagdo 2016-2019, além de ter existido um aumento significativo dos diplomados empregados, constatamos um

RE PGBLICA EDUCACAD, CIENCIA
PORTUGUESA E INOVACAD

aumento na taxa de diplomados avaliados pelos empregadores e portanto de inquéritos rececionados no valor de 90%. Tal significa um aumento de 15%

face ao triénio 2015-2018.
Na monitoriza¢do do ciclo de formagdo 2017-2020, além de ter existido um aumento significativo dos diplomados empregados, constatamos um

aumento na taxa de diplomados avaliados pelos empregadores, 100% de inquéritos rececionados. Tal significa um aumento de 10% face ao triénio 2016-

2019.
Na monitoriza¢do do ciclo de formagdo 2018-2021, constatamos que a taxa de diplomados avaliados pelos empregadores manteve-se nos 100% de

inquéritos rececionados.
Na monitorizagdo do ciclo de formagdo 2019-2022, constatamos que a-taxa de diplomados avaliados pelos empregadores desceu para os 87,5% de

inquéritos rececionados ( um ndo respondeu).

Ill. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto Il

3.1. Identificagdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Descri¢io da Area de Descri¢io do objetivo e métas a alcancar

Objetivo

Melhoria  Melhoria (quando disponivel, indicar o ponto de partida)
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Objetivo Especifico 1: Reduzir o Abandono Escolar
Meta a atingir: Reduzir em 8% o abandono escolar
Histérico 2014-17: 47,06% Desisténcia

Histdrico 2015-18: 28,89% Desisténcia
Histérico 2016-19: 30,77% Desisténcia

01 ,

Historico 2017-20: 33,33% Desisténcia

Histérico 2018-21: 21 95% Desisténcia

Historico 2019-22: 26 47% Desisténcia

Histérico 2020-23: 38,5% Desisténcia

Objetivo Especifico 2: Envolver os stakeholders internos na gestdo e melhoria continua do
Indicador EQAVET ] - .

Ensino e Formacao Profissional do Aerupamento

AM1 43) Taxa de . . . e

Meta a atingir: Aferir a satisfacdo do pessoal docente (escala de 1 a 4) esperando-se manter a
Conclusdo dos Cursos s . . . .

percentagem do histérico em que o pessoal docente esteja no conjunto Satisfeito ou Muito

Satisfeito.

Meta a atingir: Atender a, pelo menos uma, sugestdo de melhoria apresentada pelos
stakeholders internos

02 Histérico (inquéritos 2019-2020): 91,77%

Inquérito 2020-2021:; 100% (15,8% satisfeito e 84,2% muito satisfeito)

Inquérito 2021-2022: 98,5% (41,47% satisfeito e 57,06% muito satisfeito)

Inquérito 2022-2023: 98,85% (41,95% satisfeito e 56,90% muito satisfeito)

Inquérito 2023-2024: 97335% (35,00% satisfeito e 62,35% muito satisfeito)

Meta a atingir: Aferir a satisfacdo dos alunos (escala de 1 a 4) esperando-se manter a
percentagem do histérico em que o pessoal ndo docente esteja no conjunto Satisfeito ou Muito

Satisfeito.
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Histérico (inquéritos 2019-2020): 99,55%
Inquérito 2020-2021: 100% (13,6% satisfeito e 86,4% muito satisfeito)
Inquérito 2021-2022: 98,5% ( 41,47% satisfeito e 57,06% muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 94,3% ( 44,7% satisfeito e 49,6% muito satisfeito)
Inquérito 2023-2024: 88,74% ( 56,9% satisfeito e 31,9% muito satisfeito)
i
Meta a atingir: Aferira sgtlsfagao do pessoal ndo docente (escala de 1 a 4) esperando-se manter
a percentagem do hls,torlco em que o pessoal ndo docente esteja no conjunto Satisfeito ou
Muito Satisfeito. B
Histérico (inquéritos 2019-2020): 99,55%
Inquérito 2020-2021: 100% (13,6% satisfeito e 86,4% muito satisfeito
Inquérito 2021-2022: 97,1% (48,39% satisfeito e 49,21% muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 98,7% (68,17% satisfeito e 30,53% muito satisfeito)
Inquérito 2023-2024: 100% (42,44% satisfeito e 57,62% muito satisfeito)
Obijetivo Especifico 1: Intensificar o relacionamento com os Stakeholders externos

Meta a atingir: Realizar pelo menos trés momentos de interacdo/envolvimento dos

Stakeholders externos com a escola.
Meta a atingir: Aferir a satisfagdo dos Stakeholders externos com a escola esperando-se
manter a percentagem do histérico em que os Stakeholders Externos estejam no conjunto

Indicador 5a) Taxa de Satisfeitos ou Muito Satisfeitos
AM2 Colocagdo no 01 Meta a atingir: Atender a, pelo menos uma, sugestdo de melhoria apresentada pelos
Mercado de Trabalho stakeholders externos

Historico (inquéritos 2019-2020) 83,64%

Inquérito 2020-2021: 100% (36,4% satisfeito e 63,6% Muito satisfeito)
Inquérito 2021-2022: 98 82% (45% satisfeito e 54% Muito satisfeito)
Inquérito 2022-2023: 100% (43,3% satisfeito e 56,7% Muito satisfeito)
Inquérito 2023-2024:100% (66% satisfeito e 34% Muito satisfeito)
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02

Obijetivo Especifico 2: Aumentar a empregabilidade dos diplomados
Meta a atingir: Aumentar em 2% a percentagem de diplomados empregados

03

Objetivo Especifico 3: Aumentar a percentagem de diplomados em prosseguimento dos

estudos.
Meta a atingir: Aumentar em 2% a percentagem de alunos em prosseguimento de estudos

AM3

Indicador 6 a) Taxa
de Diplomados a
Exercer Profissées
Relacionadas com o
Curso/Area de
Ensino e Formagao

01

02

Obijetivo Especifico 1: Adequar o perfil do aluno ao local de Formacdo em Contexto de

Trabalho (FCT). e

Meta a atingir: Realizafjnais de quatro momentos de interacido/envolvimento do Professor

Acompanhante com o monitor da entidade.

Histérico 2019/2020: ,tfés momentos de interagdo/envolvimento do Professor Acompanhante
com o monitor da entidade

Histérico 2020/2021: trés momentos de interagdo/envolvimento do Professor Acompanhante

com o monitor da entidade
Histérico 2021/2022: trés momentos de intera¢do/envolvimento do Professor Acompanhante

com o monitor da entidade
Historico 2022/2023: trés momentos de interacdo/envolvimento do Professor Acompanhante

com o monitor da entidade
Histérico 2023/2024: trés momentos de interacdo/envolvimento do Professor Acompanhante

com o monitor da entidade
Histérico 2024/2025: trés momentos de interagio/envolvimento do Professor Acompanhante

com o monitor da entidade

Objetivo Especifico 2: Preparar o aluno para a insercdo profissional
Meta a atingir: Realizar com os alunos a preparacdo para duas técnicas ativas de procura de

Y

emprego g
Histérico 2019-2020: ;*jessao

Histérico 2019-2020: T sessio

-

et
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DA

Histérico 2020-2021: 1 sessdo
Histérico 2021-2022: 1 sessdo
Historico 2022-2023: 1 sessdo
Histoérico 2023-2024: 1 sessido
Historico 2024-2025: 1 sessdo

AM4

Indicador 6b3)
Grau/Taxa de

Satisfacao dos
Empregadores

Objetivo Especifico 1: Atualizacdo constante do perfil técnico necessario as exigéncias do

mercado de trabalho (perfil do aluno a saida da escolaridade obrigatoria)

atil. 5,

A meta foi atingida.

Histérico: sem histérico
Histérico: 2 entidades por curso

01

Meta a atingir: Auscultacao aleatdria de 2 entidades de FCT, por curso, para ajuste em tempo

3.2. Identificagdo das agbes a desenvolver e sua calendarizag3o (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)
g Data Data
Area de - L ot o
; Agdo : Descrigdo da Ac¢do a desenvolver Inicio Conclusao
Melhoria i i
(més/ano) (més/ano)
Al - objetivo Incrementar pedagogia diferenciada tendo como principio as aprendizagens centradas no | Junho Nao
especifico 1 aluno respeitando o seu ritmo préprio; 2023 aplicavel
AM1 A2 - objetivo Realizar sessBes com as turmas do 1.2 e 2.2 ano para trabalhar competéncias socio Junho Julho
especifico 1 afetivas no sentido de valorizar a escola e mgtivagﬁo para o sucesso. 2023 2024
A3 - objetivo Contacto com a Empresa responsavel pelo fornecimento das refei¢des e Reunido com as | Junho Jutho
especifico 1 funciondrias da cantina com o objetivo de ‘melhoria dos servigos prestados 2023 2024
Relatério de Progresso Anual | AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE MONDIM DE BASTO 34/38
e

JJ PESSDAS

ﬁj. 2030 - e AL_- erasmus (a) Cmm? Q@Rn -':t.". 0 .



REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAD, CIENCIA
EINOVACAG

3 AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE
& MONDIM OE BASTO - 152754
. !
i

Ve,

.-//

L Dar visibilidade aos alunos do Ensino Profissional que se destacam, servindo como .
A4 - objetivo o o L ~ Junho Nao
o estratégia motivacional para a assiduidade, para o ndo abandono e em paralelo para o L,
especifico 1 N . , 2023 aplicavel
sucesso escolar. (sugestdo alunos - Questionario de expetativas)
. Reforcar o acompanhamento preventivo aos alunos reincidentes em comportamentos o
A5 - objetivo . . . ~ . Junho Nido
o desajustados incentivando a assungdo de responsabilidades e ao mesmo tempo L,
especifico 1 . . N 2023 Aplicavel
praticando reforgos positivos (sugestdo aIunos)
A6 - objetivo Verificagdo/manuteng3o sistematica dos equamentos informaticos (sugestdo docentes, | Junho Nao
especifico 2 bem como nos dados retirados dos mquerltos SELFIE) 2023 Aplicavel
A7 - objetivo Convidar os Diretores de curso para estarem presentes nas sess0es com os Stakeholders Junho Nao
especifico 2 externos (sugestdo docentes) - 2023 Aplicével
A8- objetivo Maior nimero de horas de formac&o profissional na utilizagdo e gestdo de equipamentos | Junho Nao
especifico 2 (sugestdo pessoal ndo docente) 2023 Aplicavel
- objetivo s Junh N3
A9 Ot,”, v Promover mais a¢bes/encontros com os Stakeholders externos. i a(? ,
especifico 1 2023 Aplicavel
A10- objetivo Maior envolvimento dos stakeholders externos na concegdo formativa e na proposta de Junho Nao
especifico 1 atividades. 2023 Aplicavel
Al1- objetivo Intensificar a relagdo da escola com as empresas/entidades empregadoras (sugestio Junho N3o
AM2 v .,
especifico 2 docentes). 2023 Aplicdvel
A12- objetivo Continuar a providenciar uma articulagdo efetiva com o Gabinete de Inser¢do Profissional | Junho Nao
especifico 2 (GIP), entre outros, indo ao encontro da oferta e procura de emprego na regido. 2023 Aplicavel
Al3- objetivo oo , .. N . . Junho Néo
. Intensificar o nimero de visitas dos alunos as varias instituicdes de ensino superior. .
especifico 3 2023 Aplicavel
Al4- objetivo Continuar a realizar convites a empresas/entldades para participarem em aulas/sessfes Junho Nao
A3 especifico 1 técnicas/praticas. i 2023 Aplicavel
A15- objetivo Rever os periodos/datas de realizacdo da FCT (sugestdo docentes e Stakeholders externos | Junho N3o
especifico 1 -questiondrios e auscultagtes aleatorlas) 2023 aplicavel
Relatdrio de Progresso Anual | AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE MONDIM DE BASTO i 35/38
S50 #2030 Ml erasmus® Ce OFRR. W= @) o2 Wiy 353 2 (&]0AF = @



by

‘ REPGBLICA EDUCACAD, CIENCIA AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE
A PORTUGUESA EiNOVACRO MONDIM DE BASTO - 152764
A16- objetivo Cc?nt[nuar o} acorln'pa'nhiilrpento dos alunos ch)r parte dc?s profes'sores nomeadarpente na junho N3o
- criagdo de portfdlio individual e na elaboragdo do curriculum vitae em portugués e em .
especifico 2 - ' 2023 Aplicavel
inglés, entre outros.

Al7- objetivo Intensificar a componente pratica nas diversas disciplinas (sugestao alunos e Encarregados | Junho Nao

especifico 2 de Educacdo) 2023 Aplicavel

A18- objetivo | Verificagdo do material/recursos necessario/adequados para o aluno cumprir a FCT e dos | Junho Nao

especifico 1 prazos de entrega (sugestdo Stakeholders externos) 2023 aplicavel
AMA4 A19- objetivo | Intensificar o trabalho com o aluno de forma.a ir de encontro ao perfil técnico necessario | Junho N3o

especifico 1 as exigéncias da FCT e do mercado de trab;ﬂho (sugestdo Stakeholders externos) 2023 Aplicavel

IV. Reflexdo sobre a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participa¢do dos stakeholders internos e externos na

melhoria continua da oferta de EFP

Um sistema de garantia da qualidade, no quadro do EQAVET tem-se assumido como um motor na continua melhoria de procedimentos de andlise e de

escolha de caminhos pedagogicos que poderdo levar a resultados crescentemente proficuos. Dimensdes como o envolvimento de Stakeholders, a

inser¢do no mercado de trabalho, o prosseguimento de estudos dos alunos, sdo assuntos caros a qualquer agrupamento e, inseridos no 4mbito do

quadro EQAVET, assumem-se inegavelmente como uma realidade inolviddvel e monitorizada de forma continua, algo que contribui decisivamente para

a melhoria de resultados e de uma resposta mais substancial por parte da escola.

Numa drea geogréfica de transi¢do, como esta das Terras de Basto, onde a perda de popula¢do é um dos sinais da crénica falta de oportunidades e de

perspetivas profissionais, resultado de décadas de uma oferta pouco diversificada, de estruturas socioeconémicas e culturais, da baixa natalidade, do

desemprego, do envelhecimento da populagdo, cumpre mudar e fazer trabalho pioneiro. Num concelho de sensivelmente 6500 habitantes, com varias

localidades isoladas, com uma rede de transportes deficitaria, em que os qytocarros existem apenas em tempo de aulas e apenas de manh3 e ao final

do dia, os agregados familiares continuam a revelar ainda baixas expectativas em relago a escola, algo a que as tradicdes de emigracao vém dar ainda
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mais forga. As baixas expetativas com vista a obtengdo de formacdo/ qualificacdo tornam ainda mais arduo o trabalho de se combater determinados
estados de coisas, atingir ou porventura, superar metas. Neste sentido, e apesar de a escola produzir j4, de forma regular e sistematica, estudos e
balangos que permitem conhecer resultados e a sua evolugdo, a implementacdo do sistema de garantia da qualidade alinhado com o EQAVET e a
crescente adesdo por parte dos stakeholders internos permitiu ao Agrupamento melhorar as praticas pedagégicas e a qualidade do ensino profissional.
A visibilidade e uniformizagdo de alguns processos (monitorizagdo, andlise partilhada e divulgacdo) e a aplicagdo das fases do ciclo de qualidade
(planeamento, implementacdo, avaliagdo e revisdo) permitiu criar uma cultu@ de melhoria continua, tornando todo o sistema mais claro e transparente,
aumentando a credibilidade da Escola e o envolvimento de todos. E neste gghtexto que, em articulagdo com a Equipa de Autoavaliacdo, os inquéritos a
realizar, bem como a recolha de dados de diagndstico para a monitorizagéé foram concebidos.

As recomendagdes constantes no Relatério Final de Avaliacdo, os resultados dos questiondrios aos vérios stakeholders e as sugestdes de melhoria
apresentadas nas varias instancias viabilizam reformulagdes constantes de modo a colmatar falhas ou porventura manter ou melhorar o que ests a
funcionar devidamente. Da mesma forma, um processo reflexivo e de analise constante de resultados proporciona uma verdadeira monitorizaco, bem
como uma analise das estratégias adotadas, possibilitando uma avaliagdo comparativa para medir o sucesso das agdes do Agrupamento. Assim, de forma
precoce, pode-se aferir com rigor, se a escola estd no caminho certo ou se hd desvios face aos objetivos tragados e corrigi-los, se necessario, em tempo
atil.

As varias orienta¢Bes dos peritos e todos os dados provenientes dos vdrios processos de recolha de informacgdo, o relacionamento com os varios
Stakehoders externos, através de reunides presenciais, participagdo em convivios (como o dia do agrupamento, a comemorac¢ao dos 50 anos do 25 de
abril, inquéritos de satisfagcdo, comunicagdes eletrdnicas... sdo a prova cabal de que o agrupamento &, hoje muito mais relacional e proximo de todos os

players educativos. Sobretudo esta proximidade e dialética constantes demonstram uma unidade em torno de um objetivo comum inabaldvel, sendo j3

impossivel um retrocesso a um estado de coisas anterior profundamente datado.
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Na senda dessa aventura educativa continua e conscientes de que as mudangas sdo extremamente benéficas, o contributo e as sugestdes de melhoria

MONO!M DE BASTO - 152754
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, AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE

de todas as pessoas que colaboram com a escola sdo fundamentais para que possamos continuar a oferecer um ensino de qualidade, adequado as

necessidades dos alunos e da comunidade, ndo esquecendo de que poderemos continuar a fazer mais e melhor e, sobretudo lembrando que... JUNTOS

IREMOS MAIS LONGE!

Os Relatores o0
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Anabela Machado Teixeira Rodrigues - Subdirectora

] | }
‘{;r' LU M ';_.‘,_r("’ Z o N Tee il (-. S N
Maria Alice Marques Rodrigues - Coordenadora da Equipa de Autoavaliacio

Mondim de Basto, 14 de Julho de 2025
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